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Forschungsfragen

Experiment 1

RQ1: Beeinflusst die …
1. Quelle der Empfehlung (KI vs. Mensch)
2. Korrektheit der Empfehlung
3. Interaktion zwischen Quelle und 

Korrektheit 
die Performanz der Ärzte und ihre 
Bewertung der Empfehlungsqualität?

RQ2: Wirken sich Quelle und Korrektheit der 
Empfehlung auf Aufgabenexperten und 
Nicht-Experten unterschiedlich aus? 

Experiment 2

RQ1: Beeinflusst…
1. die Quelle der Empfehlung (KI vs. Mensch)
2. der Grad der lokalen Erklärbarkeit 
3. die Interaktion zwischen Quelle und 

Erklärbarkeit 
die Performanz der Ärzte, ihre Bewertung der 
Empfehlungsqualität und das Vertrauen in die 
eigene Entscheidung? 

RQ2: Wirken sich Quelle und Grad der lokalen 
Erklärbarkeit der Empfehlung auf 
Aufgabenexperten und Nichtexperten
unterschiedlich aus? 
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Methode Experiment 1
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Methode Experiment 1

Übersicht
• Online-Experiment
• 138 Radiologen*innen
• 127 Internisten*innen/

Notfallmediziner*innen

• Design
• Quelle der Empfehlung: 

Zwischensubjektfaktor
• Korrektheit der 

Empfehlung:
Innersubjektfaktor
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Abhängige Variablen
• Performanz in % 
• Bewertung der 

Empfehlungsqualität
• Zustimmung
• Nützlichkeit
• Vertrauenswürdigkeit
• Zukünftige Nutzung

Kontrollvariablen
• Berufliche Identifikation
• Berufliche Autonomie
• Einstellung zu KI
• Wissen zu KI
• Erfahrung in Jahren
• Geschlecht
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Ergebnisse Experiment 1
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Ergebnisse Experiment 1
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Ergebnisse Experiment 1
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Ergebnisse Experiment 1
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Diskussion: Experiment 1
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Starke 

Beeinflussung 

durch

Empfehlung

Ankereffekte & 

konfirmatorische 

Informations-

suche

Abwertung der KI 

verringerte 

Beeinflussbarkeit 

nicht

Sozial 

erwünschte 

Antworten / 

Intoleranz bei 

Fehlern der KI
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Methode Experiment 2

Übersicht
• Online-Experiment
• 138 Radiologen*innen
• 127 Internisten*innen/

Notfallmediziner*innen

• Design
• Quelle der Empfehlung: 

Zwischensubjektfaktor
• Grad der lokalen 

Erklärbarkeit: 
Innersubjektfaktor
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Abhängige Variablen
• Performanz in % 
• Bewertung der 

Empfehlungsqualität
• Zustimmung
• Nützlichkeit
• Vertrauenswürdigkeit
• Zukünftige Nutzung

• Vertrauen in die eigene 
Entscheidung

Kontrollvariablen
• Berufliche Identifikation
• Berufliche Autonomie
• Einstellung zu KI
• Wissen über KI
• Erfahrung in Jahren
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Methode Experiment 2
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Ergebnisse Experiment 2
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Ergebnisse Experiment 2
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Ergebnisse Experiment 2
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Ergebnisse Experiment 2
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Ergebnisse Experiment 2
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Ergebnisse Experiment 2
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Diskussion: Experiment 2
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Erklärbarkeit 

verbesserte 

die Performanz

Deckeneffekte 

oder kein 

zusätzlicher 

Nutzen bei 

Experten

KI 

Empfehlungen  

waren 

vorteilhafter

Keine 

algorithmische 

Abneigung, 

wenn das 
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ist & nützliche 

Bestätigung



Diskussion: Limitationen (Experiment 1 & 2)
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Implikationen
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Beeinfluss-

barkeit 

durch 

Empfehlung

Erwünscht bei 

KI-Systemen 

mit hoher 

Genauigkeit 

Unerwünscht 

bei KI-

Systemen mit 

moderater 

Genauigkeit

Empfehlung 

auf Anfrage?

Keine 

Empfehlung 

bei 

unsicherer 

Vorhersage

Weitere 

Prüfung des 

Effekts der 

Erklärbarkeit
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